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If no suitable vacancy available, register contact 
details to view when a vacancy arises. 

Applicant contacts the UCH site in which they are interested. 

Make formal application by completing 
Application Form, making payment of fee 
and provision of Medical Report by GP. 

View site and available unit(s). 

 

If unit is to be refurbished, 
Manager organises work and 
determines occupancy date. 

For accommodation under 
construction, Manager provides 
draft Contract of Residence 
Agreement and receipts deposit. 

On suitable vacancy, verbal offer made 
by Manager to applicant, including 
financial conditions for unit.  

Manager prepares Contract of Residence 
Agreement and associated documents 
and provides to Applicant. Applicant also 
encouraged to seek independent (legal) 
advice. 

Manager assesses applicant and 
proceeds to wait list application or 
advises applicant if accommodation not 
suitable.

Application and financial 
details updated if 
financial details are 
more than 6 months old. 

Applicant returns signed Contract of 
Residence Agreement and required 
disclosure documents. Keys provided on 
occupancy date and Resident moves into 
accommodation. Other services organised as 
per site provision (eg: some sites organise 
telephone and internet services) and 
requirements. 


